
Algemene Voorwaarden  
Photo Feeling, Particulier 
 
Photo Feeling 
Photo Feeling is eigendom van Raquel Ottens.  
Photo Feeling is gevestigd aan de Fazantstraat 155, 7523 DP 
te Enschede en is telefonisch bereikbaar van maandag t/m 
zaterdag van 9:00 tot 19:00 uur op tel: 06-81086000 

Reserveren/boekingen 
Het boeken van een photoshoot kan telefonisch of per email.  
Bij het ontvangst voor een  photoshoot worden alle gevraagde 
gegevens door de klant genoteerd op het Photo Feeling 
inschrijfformulier. Photo Feeling kan een photoshoot voor u 
plannen op de dag en tijdstip die u het beste uitkomt, behalve het 
volgende: 
- wanneer die dag al voor een andere klant is gereserveerd. 
 Na reservering van een photoshoot, ontvangt u per email een 
bevestiging.  

Betalingswijze 
Betaling kan geschieden per bank of per giro en dient 3 dagen 
voorafgaand van de photoshoot op de Photo Feeling 
bankrekening zijn bijgeschreven. Bij een contante betaling 
dient dit voorafgaand of direct na de photoshoot voldaan te 
worden. 
Zijn de kosten voor een photoshoot gelijk aan of hoger dan 
200 euro dan kan er gevraagd worden naar een aanbetaling.  
Photo Feeling behoudt zich het recht voor tot prijswijzigingen 
in geval van veranderde werk- en marktomstandigheden en 
individuele kortingsacties.  

Nabestelling 
De klant kan doormiddel van nabestelling zijn/haar mooiste foto’s 
tegen vergoeding uitkiezen. Dit zal gaan via het bedrijf OYPO.nl 
Deze foto’s blijven tot 3mnd na de plaatsing online staan. Daarna 
verhuizen ze naar het archief van Photo Feeling. Wanneer de 
foto’s nog aanwezig zijn kunnen ze voor een bedrag van 25 euro 
opnieuw online gezet worden voor nabestellingen tot een 
tijdsbestek van opnieuw 3maanden na plaatsing. 

Garanties 
Indien het Photo Feeling of haar ingehuurde 
visagisten/stylisten door de ene of andere redenen (ziekte, 
technische of andere omstandigheden) niet lukt om de 
photoshoot uit te voeren, dan dient Photo Feeling direct 
telefonisch contact met de klant op te nemen. De eventuele 
vooruitbetaling wordt in dit geval compleet geretourneerd, 
tenzij de klant de photoshoot op een andere dag wil plannen, 
die de klant het best uitkomt. Indien het Photo Feeling niet 
gelukt was om dienst te verlenen wanneer de klant al in de 
studio of onderweg was, dan dient Photo Feeling de reiskosten 
van de klant te vergoeden (dit is alleen mogelijk op basis van 
het vervoersbewijs, of €0,18 per km met auto volgens ANWB 
postcodes afstand). 

Tevredenheid 
Wanneer de klant Photo Feeling benadert voor de photoshoot, 
verklaart hij/zij daarmee met de reputatie, stijl en mogelijkheden 
van deze fotostudio bekend te zijn. Photo Feeling dient altijd van 
tevoren met de klant alle aspecten van de gewenste photoshoot te 
bespreken. Wanneer een klant direct na de 1e photoshoot bij het 
zien van de foto’s niet tevreden is kan hij /zij aanspraak doen op 
een nieuwe geheel kostenloze photoshoot. De foto’s die zijn 
gemaakt tijdens de eerste photoshoot zullen worden verwijderd. 
De klant heeft geen recht op teruggave van het verschuldigde 
bedrag en zal deze nog steeds na de 1e photoshoot moeten 
betalen. 

Gebruik van foto's  
Alle de door Photo Feeling gemaakte foto's zijn 
auteursrechtelijk beschermd. Photo Feeling heeft als maker 
van de foto in beginsel het auteursrecht. Photo Feeling heeft 
daarom exclusieve rechten om foto's voor Photo Feeling 
promotiedoeleinden te gebruiken of te publiceren in het 
portfolio op de Photo Feeling website, tenzij het voorafgaand 
in tegenspraak is met de klant. Deze overeenkomst valt onder 
Nederlands recht en is gespecificeerd onder de Auteurs Wet ( 
http://www.wetboek-online.nl/wet/Aw.html ).  De Foto’s dienen 
te worden gebruikt voor eigen gebruik. Wanneer de foto’s voor 
zakelijk gebruik zoals bijvoorbeeld te promotie van een 
bedrijf/product worden gebruikt dient daarvoor eerst overleg 
met Photo Feeling te worden gepleegd. Hiervoor wordt een 
passende offerte gemaakt. Wanneer zonder overleg de foto’s 
toch zakelijk worden gebruikt zal per foto per een boete 
worden opgelegd van 2000,- euro. 

Annulering 
Photo Feeling behoudt zich het recht voor om een photoshoot te 
annuleren en vervolgens naar een andere datum te verschuiven. 
In dit geval biedt Photo Feeling haar deelnemers de mogelijkheid 
om de geannuleerde photoshoot op een andere datum in te halen. 
In dit geval mag de nieuwe photoshoot datum door deelnemer(s) 
worden bepaald. Restitutie is in dat geval niet mogelijk. 
Middels opzegging van een gereserveerde photoshoot door de 
klant kan maximaal 4 dagen na de boeking plaatsvinden. 
Opzegging kan in geen geval plaats vinden indien de 
gereserveerde Photoshoot binnen 1 week plaats vindt. In alle 
andere gevallen heeft betreffende kandidaat recht op restitutie van 
een eventuele aanbetaalde photoshoot. 
Verzetten van de photoshoot kan in geen geval plaats vinden 
indien de photoshoot binnen 1 week, op moment verzoek van 
verzetten, plaats vindt. In alle andere gevallen kan de photoshoot 
wel eenmalig naar een andere datum worden verzet. 

No-show 
Bij 'no-show' blijft de betreffende deelnemer het voor de 
photoshoot verschuldigde bedrag onder alle omstandigheden 
verschuldigd. Inhalen van de photoshoot is dan niet meer 
mogelijk. Indien betreffende photoshoot onbetaald blijft, wordt 
de betaling uit handen gegeven aan een incassobureau. 
 

Eigen Risico 
Deelname aan Photo Feeling photoshoot vindt op eigen risico 
plaats. Photo Feeling is niet aansprakelijk voor eventueel 
(vermeende) geleden schade opgelopen tijdens een photoshoot of 
op (terug)weg hier naar toe/vandaan. Hieronder valt: letsel schade, 
schade of verlies van kleding/schoeisel en of verlies, schade of 
diefstal van andere persoonlijke bezittingen tijdens de photoshoot 
of op de (terug)weg daar naar toe. 
Deelname kan niet worden gegarandeerd indien deelnemer meer 
dan een half uur te laat op de photoshoot studio of locatie arriveert 
dan ingeplande tijd. 
Bij misdraging, luidruchtig en of asociaal gedrag van deelnemer, 
kan de toegang tot de locatie worden geweigerd. In dit geval is 
inhalen van de photoshoot en of restitutie deelname niet mogelijk. 

	
  


